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« À ADN Tourisme, notre conviction est forte : le tourisme doit être plus que 
jamais un laboratoire permanent, un moteur de changement autour des 

défis de demain : le développement du tourisme à l’année, l’acceptabilité par 
les habitants, l’amélioration de la régulation des flux, la mobilité, la question 
des investissements nécessaires, l’amélioration de l’attractivité des métiers 

et surtout la prise en compte de l’urgence de la préservation de 
l’environnement. En tant que leader international du tourisme, nous devons 

montrer le chemin. »

François de Canson, Président d’ADN Tourisme
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Présentation de la stratégie d’accueil et de diffusion 
de l’information sur le territoire (SADI) 

de l’Office de Tourisme du Grand Sancerrois

Lundi 14 Novembre 2022 



C’est quoi une stratégie d’accueil 
et de diffusion de l’information ?



Pour rappel : une méthodologie en 5 étapes

Présentation de la démarche, de la méthodologie et de l’accompagnement 
proposé aux élus, aux dirigeants bénévoles et à la direction de l’Office de 
Tourisme.

Formation de l’ensemble de l’équipe aux enjeux et la méthodologie de 
définition d’une stratégie d’accueil et de diffusion de l’information.

Rencontres et entretiens avec les  acteurs touristiques ressources du 
territoire

Co-construction de la stratégie d’accueil du territoire avec les prestataires 
du territoire

Formalisation et priorisation des axes de développement et définition des 
indicateurs d’évaluation de la démarche



Deux jours de formation-action 
avec l’équipe de l’Office de Tourisme

Lundis 9 et 20 Mai 2022 



Rencontres et entretiens avec les  acteurs touristiques ressources du territoire
Personnes et établissement identifiés par l’Office de Tourisme

2

Rencontres avec les socio-pros

13 entretiens en physique
Manuel GERARD

Tracé, Balisage des chemins de VTT

Jean-François et Christine JOLY
Chambre d’Hôtes

Éric LOUIS
Viticulteur et Hébergements

Emilie LEBLOND
Domaine Famille Bourgeois

Jean-Marc COLAS
Comité des Fêtes de Sancerre

Sonia RAIMBAULT
Viticulteur, gîtes et montgolfière

Jacky ROBICHON
Association randonnée pédestre

Frédéric MEUNIER
Hôtel Terre de Loire

Julien MEDARD
Ardoise du Marché

Karine MILLET
Maison France Services

Thomas JAQUET
Restaurant Momento

Marie LECOMPTE
Restaurant La Buissonnière

Joel BETTIN
Canoés Evasion



Rencontres et entretiens avec les  acteurs touristiques ressources du territoire
Personnes et établissements identifiés par l’Office de Tourisme

4 entretiens téléphoniques

Pierre COQUILLAT
Le cabaret Sancerrois

Brigitte GARNIER-DELAPORTE
Galerie d’art moderne

Pauline DEVIE
CIP Centrale nucléaire

Gaëtan PÉRÉ
Camping de Bannay Aqualis Loisirs

2

2 ont reçu l’enquête en ligne
Pas disponibles pour un entretien ou pas de 

retours 

Marie-Magdeleine RAYMONDIRETTE-BABIN
Chambre d’Hôtes à Bicyclette

Vincent PARISSE
Beopolis

Rencontres avec les socio-pros



Répartition des répondants par type 
d’activité

Plus 40 réponses à l’enquête en ligne 



Légende 
     

Socio-professionnels rencontrés

Professionnels qui ont répondu en ligne 



Identification des lieux d’information sur le 
territoire

Office de Tourisme
Points d’information

Acteurs touristiques experts du territoire



Les Bureaux d’Information Touristique existants 

Belleville-sur-Loire

Vailly-sur-Sauldre

Saint-Satur

Sancerre



Sancerre

Veaugues

Menetou-
Râtel

Crézancy-en
-Sancerre

Gardefort

Sainte-Gemme-e
n Sancerrois

Boulleret

Savigny-en-Sancerre

Jalognes

Le Noyer

Vailly 
sur 
Sauldre

Dampierre-en-Crot

Santranges Belleville-sur-Loire

Sury-près-Léré

Léré

Subligny

Assigny

Barlieu

Sury-ès-Bois

Villegenon

Jars

Couargues
Saint-BouizeVinon

Ménétréol-sous-Sancerre
Thauvenay

Verdigny Saint-Satur

Sens-Beaujeu

Feux

Bué

Bannay

Cosne-Cours-Loire

C
o
n
c
r
e
s
s
a
u
lt

Concressault

Légende : 

OT et BIT

Totem

Points  d'information touristique 

Vailly sur Sauldre

Les lieux d'information du territoire Grand Sancerrois. 

@CRTCVDL



Les portes d’entrée du territoire



Sancerre

Veaugues

Menetou-Râtel

Crézancy-en
-Sancerre

Gardefort

Sainte-Gemme-e
n Sancerrois

Boulleret

Savigny-en-Sancerre

Jalognes

Le Noyer

Dampierre-en-Crot

Santranges
Belleville-sur-Loire

Sury-près-Léré

Léré

Subligny

Assigny

Barlieu

Sury-ès-Bois

Villegenon

Jars

CouarguesSaint-BouizeVinon

Ménétréol-sous-Sancerre
Thauvenay

Verdigny Saint-Satur

Sens-Beaujeu

Feux

Bué

Bannay

Cosne-Cours-Loire

C
o
n
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lt

Concressault

Légende : 
Vailly sur Sauldre

A77 Paris
N7 D951 Orléans / 
Montargis / Briare

A77 Lyon

D955 Bourges

Ligne 18 cars Bourges

Gare SNCF / cars

Loire à Vélo via 
La Charité sur Loire

Loire à Vélo
via Briare

Axes routiers

Transports collectifs 

Circuits oenotouristiques

Loire à vélo

Ponts

Les portes d'entrées du territoire du Grand Sancerrois. 

@CRTCVDL

Orléans / 
Grand Ouest (Nantes…)



Les clientèles majeures de l’Office de Tourisme

Couples sans 
enfant

Cyclotouriste
s

Familles Camping-caristes



Une difference entre les clientèles de l’Office de Tourisme 
et les clientèles accueillies par les socio-professionnels

Familles

Couples 
seniors

Groupes d’amis
Rassemblement 

de familles

2
1

3



Une clientèle étrangère 
essentiellement européenne

2
1

3

Pays-Bas

Belgique

Allemagn
e

Clientèles française et étrangère confondues



Les demandes récurrentes des visiteurs 
de l’Office de Tourisme

L’œnotourisme : les visites de caves et dégustations

Le patrimoine culturel : les visites guidées, les châteaux et 
jardins

Les manifestations et événements locaux 

Les parcours de randonnées pédestres et cyclo, la Loire à vélo

Plan et circuit de Sancerre : le Fil d’Ariane



Des demandes différentes des visiteurs 
aux acteurs touristiques

Restaurants

L’œnotourisme : les visites de caves et dégustations

Hébergements

Activités de visite

Commerces et services de proximité



Des visiteurs plus ou moins bien renseignés avant 
d’arriver sur le territoire



Des acteurs touristiques majoritairement bien 
informés pour renseigner leurs visiteurs

NON

NSP

61% des répondants indiquent ne pas avoir de difficultés pour renseigner leurs visiteurs

Plus d’un tiers estime avoir besoin de plus d’information 
(horaires et jours d’ouverture des sites de visites, liste des restaurants…)


























